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Le damos la bienvenida a la aplicación MySafeRide de parte de su socio de transporte, SafeRide Health.

Hoy hablaremos sobre la creación de una cuenta. Para empezar a configurar su cuenta de MySafeRide, 

recopile información de miembro, como el ID de miembro, la fecha de nacimiento, el código postal y el 

número de teléfono en el que puede recibir mensajes de texto SMS. En la tienda de aplicaciones, busque 

MySafeRide y descargue la aplicación de forma gratuita.

Una vez descargada, abra la aplicación MySafeRide en su dispositivo.

Seleccione el plan de salud de los miembros que corresponda en la lista desplegable disponible. Si su 

plan no aparece, comuníquese directamente con el plan de salud.

Le damos la bienvenida a la pantalla de inicio de sesión de su plan de salud.

En la parte inferior de la pantalla, seleccione la opción “Create account” (Crear cuenta). Siga las 

indicaciones que aparecen en pantalla para ingresar información clave de la cuenta, como el nombre 

del miembro, el ID de miembro, la fecha de nacimiento, el código postal y el número de teléfono con 

texto activado. Presione “Continue” (Continuar) para ingresar una dirección de correo electrónico. 

Recomendamos utilizar la misma dirección de correo electrónico que utiliza para otras cuestiones 

vinculadas a su salud a fin de centralizar toda la información en un solo lugar.

Antes de continuar, recuerde tildar la casilla de aceptación de los términos de servicio y la política de 

privacidad.

Esa información está disponible en esta pantalla.

Cuando presione “Continue” (Continuar), se enviará un correo electrónico a la dirección proporcionada 

para verificar la información de una cuenta.

Vaya a la bandeja de entrada del correo electrónico y haga clic en el enlace que aparece en el cuerpo del 

correo electrónico.

Este enlace del correo electrónico lo regresará a la aplicación MySafeRide.

Con el correo electrónico ya verificado, cree una contraseña segura y fácil de recordar para su cuenta.

Por motivos de seguridad, vuelva a ingresar la misma contraseña que escribió la primera vez y haga 

clic para activar la cuenta. Su cuenta de MySafeRide ya está configurada. Ya puede empezar a reservar 

viajes y a gestionar los beneficios del transporte directamente desde su dispositivo.

Consulte el resto de nuestra biblioteca de videos para obtener más información sobre cómo aprovechar 

al máximo su cuenta de MySafeRide.
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